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1 ARTS INPUT - DAS IDEALE OPTIMUM

Optimum steht für das Beste . Es bezeichnet das bestmöglich erreichbare 

Resultat unter Berücksichtigung al ler Vorgaben , Hindernisse und zur Ver fü-

gung stehenden Mitte l .  Das Optimum unterscheidet s ich vom Ideal ,  dem 

bestmöglich Denkbaren , unabhängig von möglichen l imitierenden Faktoren . 

Das ideale Optimum ist daher das bestmöglich denkbare Optimum. Also 

dann , wenn al le Faktoren ausgereizt wurden und wir nach Prüfung al ler 

Alternativen die für uns beste Lösung gefunden haben .

Wir denken in Idealen , handeln müssen wir jedoch optimier t ,  denn unsere 

Ressourcen sind knapp. In der idealen Welt bef inden sich a l le Informationen 

dort ,  wo sie gebraucht werden . Hindernisse wie Medienbrüche bestehen in 

der idealen Welt nicht und inkompatible Schnit tste l len zwischen Menschen 

oder Maschinen sind in unseren Visionen weggedacht . Al les ist re ibungslos , 

koste es was es wol le .  Die Real ität s ieht jedoch anders aus . Inkompatible 

Systeme und wenig def in ier te Prozesse sind unsere stetigen Begleiter im 

Al ltag . Optimierung in der realen Welt bedeutet ,  mit begrenzten Mitte ln das 

Beste zu erreichen . Denn nur in optimier ten Systemen gelangen Informatio-

nen dorthin , wo sie gebraucht werden . Schnel l  transferier t und so transfor-

mier t ,  dass s ie optimier t genutzt werden können .

arts Input optimiert Transfer und Transformation

arts Input transformier t Informationen passgenau und transferier t diese 

schnel l  von Sender zu Empfänger. Damit ist ar ts Input die Grundlage zur 

Optimierung und Automatis ierung Ihrer Prozesse. Denn auch Ihre Verarbei-

tungsprozesse benötigen externe Informationen , wie von Kunden oder 

Lieferanten . Dieser Input ist in den meisten Fäl len unstrukturier t und wird 

mit unterschiedl ichsten Medien gesendet . Obwohl die Informationen vie lfach 

bereits e lektronisch vorl iegen , werden sie für die Übermittlung zu Ihnen auf 

e in anderes Medium wie Papier,  Fax oder E-Mai l  transformier t .  Kernaufgabe 

eines er folgreichen Input Managements ist es ,  ef f izient mit diesen Medien-

brüchen umzugehen . Um Prozesse zu automatis ieren , müssen Ihre Kernan-

wendungen solche Informationen hochgradig automatis ier t verarbeiten 

können . ar ts Input löst diese Aufgabe. Schnel l ,  s icher und ef f izient .

Informationen zu transferieren und zu transformieren sind in s ich ver-

schränkte Anforderungen . Die Ef f izienz zu optimieren bedeutet ,  immer 

sowohl e ine schnel le Anbindung von Menschen und Systemen an die Infor-

mationsverarbeitung zu real is ieren , a ls auch Informationen so aufzubereiten , 

dass s ie mit minimalem Aufwand verarbeitet werden können . ar ts Input 

Transfer und Transform sind die Er folgsfaktoren Ihrer optimier ten Informa-

tionsverarbeitung.

ar ts Input trägt zudem das Label «swiss made sof tware», das für Qual ität , 

Zuverlässigkeit und Präzis ion steht .  Entwicklung und Herstel lung f inden 

nahezu vol lumfängl ich in der Schweiz statt .



2ARTS INPUT - TRANSFER & TRANSFORM

Transfer 

Informationen sind nicht immer dort wo sie benötigt werden . S ie müssen 

gesucht und angefordert ,  zuerst erzeugt oder aus verschiedenen Quel len 

kombinier t werden . Auch tref fen Informationen unerwartet e in , s ind am 

falschen Ort und müssen an die r ichtige Stel le transportier t werden . Gleiche 

Informationen werden an verschiedenen Orten benötigt ,  of t gle ichzeitig aber 

in unterschiedl ichen Aufbereitungen . Informationen können Sie ans Limit 

bringen , wenn sie zahl lose Informationseingänge gleichzeitig verarbeiten 

müssen . Das ar ts Input Transfer-Modul ermöglicht e ine schnel le Anbindung 

unterschiedl ichster Quel l - an eine Vie lzahl von Zie lsystemen. Schnit tste l len 

s ind universel l  adaptierbar und Prozesse können optimier t abgebi ldet wer-

den .

Transform 

In der IT begegnen sich Mensch und Maschine in Kompromissen: Strukturier-

te Daten sind aus Maschinensicht e infache Daten . Für den Mensch müssen 

diese jedoch so transformier t werden , dass er s ie schnel l  mit seinen Sinnen 

er fassen kann . S ie müssen aufbereitet ,  verdichtet oder erweiter t werden . 

Demgegenüber s ind unstrukturier te Informationen die Lebenswelt von uns 

Menschen . Für Maschinen jedoch sind sie ohne Transformation unverständ-

l ich und müssen aufbereitet ,  strukturier t ,  reduzier t oder ergänzt werden . Die 

ar ts Input Transform-Module lösen diese Aufgabe optimier t .  Informationen 

werden gelesen , interpretier t ,  geprüf t ,  angereichert und so aufbereitet ,  dass 

s ie sowohl für Menschen als auch Maschinen schnel l  verarbeitbar s ind .



andere Importkanäle

E-Mail-Anhänge E-Mail Import

Import Signierung

Papier Scanning

arts Input Transfer-Modul
	� Das Transfer-Modul von ar ts Input steuert Verarbeitungsabläufe und 

importier t sowie exportier t Informationsobjekte , wie Bi lder,  Dateien und 

deren beschreibende Elemente. Das Modul real is ier t sowohl e infache 

Transferaufgaben als auch komplexe und hoch skal ier te Ablaufsteuerun-

gen . Es wird dabei a l le in und in Kombination mit den ar ts Input Trans-

form-Modulen eingesetzt .

Funktionalitäten
	� Import verschiedenster Informationsobjekte , wie Bi lddaten , PDF,  

Dateien , Daten aus Datenbanken

	� Import aus verschiedenen Kanälen , wie Verzeichnisse , Datenbanken , 

Job-Beschreibungen , Workf low-Systeme, E-Mai l -Systeme,  

Web-Services , IBML-Scanner

	� Offene Schnit tste l le für kundenspezif ische Importaufgaben

	� Export zu verschiedenen Kanälen , wie Verzeichnisse , Workf low- und 

E-Mai l -Systeme, FTP, Web-Services

	� Flexibel parametrierbar

	� Protokol l ierung der Verarbeitungsschrit te , Unterstützung externer 

Datenbanken

	� Hohe Skal ierung mit inte l l igenter Vertei lung der Last auf mehrere  

Verarbeitungsserver

	� Zeitgesteuerte Verarbeitungsläufe inklusive f lexibler Planung

	� Prioritätensteuerung

	� Interpretieren und Strukturieren von Datensätzen

	� Unterstützung traditionel ler und for tschrit t l icher Bi ldformate in 

schwarzweiss und Farbe



*arts Input optimized recognition enthält als Basis die weltweit 

führende OCR-Software ABBYY FlexiCapture und vereint die 

State-of-the-Art-Ansätze für komplexe Klassifizierung und Datenex-

traktion ausstrukturierten und unstrukturierten Dokumenten.

Klassifikation

Datenbankanbindung

Extraktion Validierung Exportkanäle
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arts Input Transform-Module

Die Transform-Module von ar ts Input wandeln Informationsobjekte um oder 

interpretieren deren Inhalte . Mit ihnen werden Dokumente gescannt , gelesen 

und interpretier t (Klassif ikation) sowie Inhalte extrahier t ,  geprüf t und ange-

reichert (Extraktion) oder Objekte e lektronisch signier t und in andere Datei-

formate umgewandelt .  ar ts Input Transform besteht aus interaktiven und 

Hintergrundmodulen . S ie werden al le in , zusammen und in Kombination mit 

dem Transfer-Modul e ingesetzt

Funktionalitäten Interaktive Module 

arts Input Scan Invoice
	� Unterstützung vie ler Scanner über Standardtreiber

	� Import bereits gescannter Bi lddaten

	� Zentrales und dezentrales Scanning

	� Einsatz am Arbeitsplatz sowie für Abtei lungs- oder Hochleistungsscan-

ning

	� Mandanten- und multiuser fähig 

	� Einfaches und Dual-Stream-Scanning

	� Leerseiten- ,  Farb- und Farbmarker-Erkennung

	� Synchrone und zeitversetzte Bi ldübermittlung an Verarbeitungssysteme

	� Direkter Aufruf aus Drit tsystemen mit Parameterübergabe (zum Beispie l 

aus SAP)

	� Flexible Eingabe von Indexwerten vor und nach dem Scannen , inklusive 

deren Prüfung

	� Flexibles Drucken von Deckblättern (zum Beispie l zur Stapelarchivie-

rung)

	� Erzeugung von Trennblättern mit Barcodes

	� Mehrfachindexierung pro Scann-Stapel ,  Datenstrukturierung auf diver-

sen Ebenen



5 ARTS INPUT - TRANSFORM

arts Input index und quality control (Klassifikation)
	� Schnel le Prüfung und Plausibi l is ierung von einfachen und komplexen 

Aktenstrukturen

	� Manuel le Indexierung von Stapeln mit bel iebiger Seitenzahl und Struktur 

auf bel iebigen Ebenen

	� Interaktive oder automatische Hintergrundprüfung von Aktenstrukturen

	� Unterstützung von fre ien Eingabefeldern , Auswahlfe ldern , Datumsfel-

dern , Checkboxen usw. 

arts Input Verifast und Validate (Extraktion)
	� Hoch ef f iziente Kontrol le und Korrektur von nicht oder unsicher erkann-

ten Zeichen und Werten

	� Verifast nutzt die spezif ischen Eigenschaf ten des menschl ichen Gehirns 

in der Mustererkennung, um eine hohe Datenqual ität zu erreichen und 

den Aufwand bei Datenkontrol le und -korrektur zu minimieren 

	� Validate prüf t Informationen interaktiv oder automatisch im Hintergrund 

(Summen, Überträge und so weiter),  geprüf t werden einzelne Seiten 

oder komplexe Aktenstrukturen 
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Funktionalitäten Hintergrundmodule 

arts Input optimized recognition* und barcode
	� Inte l l igente Dokumentenerkennung, Dokumententrennung und - lesung

	� Automatische Dokumentklassif izierung nach Typen

	� Dynamische Extraktion geschäf tsre levanter Informationen (formularba-

sier t und Freitext)

	� Integrier te OCR-, ICR- und OMR-Erkennung

	� Adaptives Training für automatische Regelwerke

	� Lesen von Patchcodes und Barcodes 

arts Input optimized transform
	� Umwandlung verschiedenster Bi ldformate wie TIFF, JPG, JPM, PDF, 

PDF/A , PNG und andere

	� Ef f iziente Farbbi ldkomprimierung, zum Beispie l zu JPEG 2000 Part 6

	� Volltexterkennung aus Bi ldern inklusive Hinterlegung in PDF-Dokumen-

ten 

arts Input optimized signature
	� Elektronische Signierung von Informationsobjekten und Verarbeitungs-

protokol len

	� Einbindung verschiedener Signaturerstel lungseinheiten inklusive Hard-

ware Security Modulen (HSM)



Über uns 

Interact Digital AG bietet speziell auf die Bedürfnisse 

und Prozesse ihrer Kundengruppen abgestimmte 

Lösungen für die Digitalisierung und rechtssichere 

Verwaltung jeglicher Dokumente sowie die automati-

sierte Rechnungsverarbeitung. Als Hersteller und 

Gesamtanbieter planen, realisieren und betreiben wir 

für Sie und mit Ihnen Lösungen in den Bereichen:

Input Management für die Verarbeitung eingehender 

elektronischer und papierbasierter Dokumente und 

Informationen. Intelligente Erkennungssysteme unter-

stützen diesen Prozess massgeblich.

Content Management für die revisionssichere Speiche-

rung jeglicher Informationen. Die dynamische, ortsun-

abhängige Darstellung von Inhalten ist ebenso Bestand-

teil wie die technischen Voraussetzungen zur 

Gewährleistung von Datenschutz und –sicherheit.

Invoice Automation zur effizienten hochgradig auto-

matisierten Verarbeitung von eingehenden Kreditoren-

rechnungen, von der digitalen Aufbereitung, zur 

Prüfung und Freigabe bis zur Verbuchung.

Mit über 50 Mitarbeitenden an unserem Standort in der 

Stadt Zürich steht Ihnen ein leistungsstarkes Team von 

Fachspezialisten zur Verfügung. Mit unserer langjähri-

gen Erfahrung und eigenen Softwareentwicklung 

gehören wir in unseren Kernbereichen zu den führen-

den Schweizer Anbietern.

INTERACT DIGITAL AG
A company of the SER Group
Brauerstrasse 4, CH-8004 Zürich
Telefon +41 44 299 21 21
www.interact.ch


