
UNSERE UNTERNEHMENSGESCHICHTE

Bewährt, kompetent, 
verlässlich

Die Zusammenführung der beiden Unternehmungen  
Interact Consulting AG und Uptime Services AG zur neuen 
Interact Digital AG ist der logische letzte Schritt einer  
langjährigen und engen Zusammenarbeit zweier Firmen, deren 
Produkt- und Leistungsportfolios sich perfekt ergänzen.

Im Zuge von fast dreissig ereignisreichen Jahren sind wir zum  
grössten Schweizer Unternehmen herangewachsen, welches Input 
und Content Management auf der Basis von eigenen und voll- 
ständig in der Schweiz entwickelten Produkten durchgehend aus 
einer Hand anbietet.

1991

1997

2000

2002

2004

2008

2015

2017

2020



 1991 – Gründung Interact Consulting AG in Zürich

 1996 – Erstentwicklung der Archiv- und DMS-Plattform arts*

 1997 – Start der Lehrlingsausbildung mit kaufmännischem Lehrling
– «Telecom Natel C»-Projekt (erstes umfangreiches Imaging-Projekt)

 1999 – «Studentenloge» – Rekrutierungskampagne für Quereinsteiger
– Erster Informatiklehrling startet Ausbildung bei Interact Consulting AG

 2000 – Projekt «Schweizer Volkszählung»

 2001 – Gründung Uptime Services AG
– «Learn & Earn» – Rekrutierungskampagne für Informatikeinsteiger
– Erste Einführung der Steuerlösung in der Stadt Luzern

 2002  –  Markteinführung der interaktiven «CaptureSuite»Module 
(Verifast, Values und Index) 

 2003 –  Eigenentwickelte Scanning-Lösung «CaptureSuite» 
(neu «arts Input») auf dem Markt

– Einführung der Steuerlösung bei der Stadt Winterthur

 2004 –  Einführung der Steuerlösung bei der Stadt Zürich 
mit dem zentralen Scancenter

 2007 –  Einführung «Zentrales Elektronisches Archiv» beim 
Kantonalen Steueramt Zürich**

 – Die Spitäler FMI AG und SRO AG setzen auf «arts Content» und starten
die Einführungsprojekte

– Verfügbarkeit des «CaptureSuite»ScanClients

 2008 – Zertifizierung der Uptime Services AG nach ISO 9001:2001
–  Erweiterung Portfolio «Automatisierte Rechnungsverarbeitung»

mit Basware-Produkten

 2014 – Erste Version der «arts Healthcare Solution» verfügbar
– Erste InputManagementLösung in einem Spital**

 2015 –  In arts integrierte Scanning-Lösung «CaptureSuite Healthcare»
(neu «arts Input Healthcare»)

 2016  –  Erweiterung Portfolio «arts Content» mit mobilem Client
für iOS (arts Mobile App)

 2017 – Erste Version der «arts Migration Office Solution» verfügbar
–  Erweiterung der Lösungspalette Rechnungsverarbeitung

mit «Basware InvoiceReady»

 2019 – «InvoiceReady» als Cloud-Lösung verfügbar
–  Einführung einer Datenaustauschplattform in der Cloud:

«arts Input DataHub»
– Zertifizierung nach ISO 9001:2015 übergreifende Prozesse

 2020 – «Interact DataHub» wird erste Cloud-Lösung der Interact 
– Fusion zur Interact Digital AG
 – Zertifizierung der Interact Digital AG nach ISO 9001:2015
– Qualitätsmanagementsystem
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* durch Vorgängerfirma
** gemeinsame Projekte beider Firmen


